mousal

essential communication

Este completisimo Programa ha sido creado para aquellas personas que se
desempefan en este tipo de organizaciones y que necesitan adquirir y/o desarrollar
determinadas competencias para su puesto actual, o bien para responsabilidades
futuras y cuya caracteristica comun es que cuentan con equipos de trabajo a su cargo,
objetivos ambiciosos y recursos reducidos.

Contenido de los médulos:

Desarrollo de equipos:

Alinear y consolidar al equipo

Perfiles, propoésito y valores de equipo
Factores clave de éxito

Plan de accién, compromiso y feedback

G G G G

Organizacion y planificacion en los procesos de direccion:

© Nueva organizacion en los procesos de direccion

© El planeamiento organizacional y la administracién por resultados
© Comunicacién organizacional

© Plan de accion, compromiso y feedback

Conduccién y liderazgo de equipos de trabajo:

El nuevo liderazgo a través del coaching
Sinergia en los equipos

Conflictos y negociacién en equipos
Plan de accién, compromiso y feedback

G G G G



mousal

essential communication

Dominio de la comunicacion esencial para alcanzar resultados:

G G G C

La comunicacion entre grupos

Evaluacién de desempenio y fijacion de objetivos
La motivacion en el ejercicio del liderazgo

Plan de accion, compromiso y feedback

Delegacion y autonomia del equipo:

G G G G

Gestion del tiempo y administracion de reuniones
Seguimiento y control

La delegacién y el empowerment

Plan de accién, compromiso y feedback

Gestion del cambio:

G G G G

Cambio y cultura de la organizacién

Creatividad e innovacion

Sinergia para la negociacion

Compromiso, plan de accién y feedback para el nuevo desafio del liderazgo

Resultados: Al término de este extenso Programa los participantes dominaran las
herramientas y técnicas mas adecuadas para afrontar con éxito los nuevos desafios que
requiere la nueva direccién y el estilo de liderazgo de este siglo.



